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ZARUCNI PODMINKY, REKLAMACE

V§eobecna ustanoveni a vymezeni pojmu

Tyto zaruéni podminky a reklamac¢ni fad upravuji podminky a rozsah zaruky poskytované prodavajicim na zbozi
dodavané kupujicimu, jakoz i postup pii vyfizovani reklamacnich narokt uplatnénych kupujicim na dodané
zbozi. Zaru¢ni podminky a reklamacni fad se fidi piisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 40/1964 Sb., Obcansky
zakonik, zdkona €. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik, a zdkona €. 634/1992 Sb., Zakon o ochrané spotiebitele, ve
znéni pozdéjsich predpisd, a to i ve vécech témito zaruénimi podminkami a reklamaénim fadem nezmifovanych.

Prodavajicim je spolecnost SEVEN SPORT s.r.o. se sidlem Bofivojova 35/878, 13000 Praha,
1.C. 26847264, zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Praze oddil C, vlozka 116888.

Vzhledem k platné pravni tpravé se rozliSuje kupujici, ktery je spotiebitelem a kupujici, ktery spotiebitelem
neni.

-Kupujici spotiebitel” nebo jen ,,spotiebitel” je osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramci své
obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti.

»Kupujici, ktery neni ,,spotiebitel”, je podnikatel, ktery nakupuje vyrobky ¢i uziva sluzby za ucelem svého
podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami. Tento kupujici se fidi ramcovou kupni smlouvou a obchodnimi
podminkami v rozsahu, které se ho tykaji a obchodnim zdkonikem.

Tyto zaruéni podminky a reklamacni fad jsou nedilnou soucésti kazdé kupni smlouvy uzaviené mezi

prodavajicim a kupujicim. Zaruéni podminky a reklamaéni fad jsou platné a zavazné, pokud v kupni smlouvé ¢i
v dodatku v této smlouvé ¢i jiné pisemné dohodé nebude stranami dohodnuto jinak.

Zaru¢ni podminky
Zaru¢ni doba

Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost zboZzi v délce 24 mésict, pokud ze zaruéniho listu, faktury ke
zbozi, dodaciho listu, pfip. jiného dokladu ke zbozi nevyplyva odlisna délka zaruéni doby poskytovana
prodavajicim. Zakonna délka zaruky poskytovana spotiebiteli neni timto dotcena.

Zarukou za jakost piejima prodavajici zavazek, ze dodané zbozi bude po uréitou dobu zpusobilé pro pouziti
k obvyklému, pfip. smluvenému ucelu a Ze si zachova obvyklé, ptip. smluvené vlastnosti.

Zarucni podminky se nevztahuji na zavady vzniklé:

zavinénim uZivatele tj. poSkozeni vyrobku neodbornou repasi, nespravnou montazi, nedostatecnym zasunutim
sedlové ty¢e do ramu

nespravnou udrzbou

mechanickym poskozenim

opotiebenim dill pti béZném pouzivani (napt. gumové a plastové ¢asti, pohyblivé mechanismy, atd.)
neodvratnou udalosti, Zivelnou pohromou

neodbornymi zasahy



nespravnym zachazenim, ¢i nevhodnym umisténim, vlivem nizké nebo vysoké teploty, pusobenim vody,
neamérnym tlakem a narazy, umyslné pozménénym designem, tvarem nebo rozméry

Reklamaéni ad
Postup pri reklamaci vady zboZzi

Kupujici je povinen zbozi, dodané prodavajicim prohlédnout co nejdiive po piechodu nebezpeci skody na zbozi,
resp. po jeho dodani. Prohlidku musi kupujici provést tak, aby zjistil vSechny vady, které je mozné pii piimeéfené
odborné prohlidce zjistit.

Pfi reklamaci zbozi je kupujici povinen na zadost prodévajicitho prokézat nakup a oprévnénost reklamace
fakturou nebo dodacim listem s uvedenym vyrobnim (sériovym) Cislem, pfipadné tymiz doklady bez sériového
Cisla. Neprokaze-li kupujici opravnénost reklamace témito doklady, ma prodavajici pravo reklamaci odmitnout.

Pokud kupujici oznami zavadu, na kterou se nevztahuje zaruka (napf. nebyly splnény podminky zaruky, zavada
byla nahldSena omylem apod.), je prodavajici opravnén pozadovat plnou uhradu nékladd, které vznikly
v souvislosti s odstraiovanim zavady takto oznamené kupujicim. Kalkulace servisniho zasahu bude v tomto
ptipadé¢ vychazet z platného ceniku pracovnich vykoni a nakladt na dopravu.

Pokud prodavajici zjisti (testovanim), Zze reklamovany vyrobek neni vadny, povazuje se reklamace za
neopravnénou. Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadovat uhradu nakladu, které vznikly v souvislosti
S neopravnénou reklamaci.

V ptipade, ze kupujici reklamuje vady zbozi, na které se vztahuje zaruka podle platnych zaru¢nich podminek
prodavajiciho, provede prodéavajici odstranéni vady formou opravy, pfipadné vymény vadného dilu nebo zafizeni
za bezvadné. Prodavajici je se souhlasem kupujiciho opravnén dodat vyménou za vadné zbozi jiné zbozi plné
funkéné kompatibilni, ale minimaln¢ stejnych nebo lepSich technickych parametri. Volba ohledné zpisobu
vyfizeni reklamace dle tohoto odstavce nalezi prodavajicimu.

Prodavajici vytidi reklamaci nejpozdéji do 30 dnti od doruceni vadného zbozi, pokud nebude dohodnuta lhiita
del$i. Za den vyfizeni se povazuje den, kdy bylo opravené nebo vyménéné zbozi pifedano kupujicimu. Neni-li
prodavajici s ohledem na charakter vady schopen vyfidit reklamaci v uvedené lhité, dohodne s kupujicim
nahradni feSeni. Pokud k takové dohodé nedojde, je prodavajici povinen poskytnout kupujicimu finanéni
nahradu formou dobropisu.

h SEVEN SPORT, s. r. 0.
Bofivojova 35/878 130 00 Praha 3, CR ICO: 268 47 264, DIC: CZ26847264
Objednavky: +420 556 300 970, objednavky@insportline.cz
Reklamace: +420 556 770 190, mobil: +420 604 853 019, reklamace@insportline.cz
Servis: +420 556 770 190, mobil: +420 604 853 019, servis@insportline.cz
Fax: +420 556 770 192, (servis +420 556 770 191)
Web: www.insportline.cz, www.worker.cz, www.worker-moto.cz

= Zastoupeni pro Slovensko: 3 5
- INSPORTLINE, s.r.o., Bratislavska 36, 911 05 Trencin, 1CO: 36311723, DIC: SK2020177082

Objednavky: +421(0)326 526 701, +421(0)917 649 192,  objednavky@insportline.sk
Reklamace: +421(0)326 526 701, +421(0)918 408 519,  reklamacie@insportline.sk
Fax: +421(0)326 526 705

Web: www.insportline.sk, www.worker.sk, www.worker-moto.sk

Datum prodeje: Razitko a podpis prodejce:
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EXPLODED VIEW-DRAWIN

Note: Pull the Handle Tube, then rotate it as the picture show.






